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Schindler Aufzüge und Fahrtreppen GmbH
Ringstraße 54
12105 Berlin
marketing@de.schindler.com

www.schindler.de

Servitel
Ihr neues Notrufsystem von Schindler.
Information für die Hausbewohner.
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Ihre Aufzugsanlage ist jetzt an das Notrufsystem  
Servitel von Schindler angeschlossen. Falls Sie  
einmal im Aufzug stecken bleiben, können Sie per 
Knopfdruck direkt eine Sprechverbindung mit dem 
Schindler Kundenservice herstellen. Wir sorgen für 
schnelle Hilfe. Rund um die Uhr. 365 Tage im Jahr.

So funktioniert das Notrufsystem:

1  Im Falle einer Störung drücken Sie den Alarm-
knopf für mindestens 3 Sekunden. Sofort wird eine 
Sprechverbindung zum Schindler Kundenservice 
hergestellt.

2  Geschulte Mitarbeiter nehmen Ihren Notruf ent- 
gegen und sprechen mit Ihnen. Umgehend wird ein 
Service Techniker informiert. Unser flächendecken-
des Servicenetz stellt sicher, dass immer ein Service 
Techniker in Ihrer Nähe erreichbar ist.

3  Der Service Techniker macht sich sofort auf den 
Weg zu Ihnen. Egal, zu welcher Tages- und Nacht-
zeit. Auch an Sonn- und Feiertagen hilft er Ihnen, 
den Aufzug zu verlassen.

Bitte betätigen Sie den Alarmknopf nur im Notfall! 
Durch Missbrauch schaden Sie sich und anderen.

Servitel
Das Notrufsystem  
von Schindler bringt 
schnelle Hilfe.


