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业

2021年， 以

有

。

，迅达

城 ，为

。

BuildingMinds 为

20

设 排

，

  行 ，以达 巴黎

。

+5.6%

迅达 RE100
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，
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行业 。

23
   迅达 ，

。

40 美国盐湖城国
迅达 为美国 。

50
     。

52  BuildingMinds
行业

。

26 包 和
迅达 行 和包 文 。

30 ，中国香港特别行政区
48 中，迅达
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迅达

迅达 和

行

中上 行，

中 ，

15 。

，

， 和

， 维 城

。

为 。

， ， 迅达 中

。

集团

瑞士埃比孔

PORT 中

中国

瑞士

IT 务

业务中

巴

中国

德国

瑞士

中国
美国 巴 瑞士

美 中 和

全 和 迅达 中 。

迅达 以 ， 和

，为 和 15 瑞士

。 ， 。

上 理

。 务，以

。

145年 ，迅达 和 区

。 ， 和

区， 准 业和 行为准 。

迅达 。 和 迅

达文 。 业 和 业

为 和 。迅达

和 ，以 企业 。

全 版图

迅达集团 100 国 和

区， 有1,000 和

69,000 ， 为

务。集团 8 国 有 ，

有6 中 。
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迅达

Thomas Oetterli
集团 行

Paolo Compagna
区 行

Urs Scheidegger
财务

Julio Arce
区

Matteo Attrovio

Karl-Heinz Bauer

Andre Inserra
美 区

Jujudhan Jena
区

Christian Schulz

Robert Seakins

Sabine Siméon-Aissaoui

Tobias B. Staehelin
集团

达 （Daryoush Ziai）
中国区

及
Silvio Napoli

á
Silvio Napoli

á
Prof. Dr. Pius Baschera 士

ã 计
Erich Ammann

全
Thomas Oetterli

迅达集团 行 ， 和管理集团 ，

业务 ， ， 集团业务 有 。

1874年 瑞士中 以 ，迅

达 和 务 为城

。 传 ，迅

达 行

， 城 。 迅达，

为 ，

城

。

迅达为 以

。 维

，

。

业 管理 ，

和 中

。

务 维

 
管理

 
行
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迅达

迅达

城 ， 城

。 为

包括

和 有

。

城

行

政

有

原

财务

– > 500,000
– 

– > 69,000
– 
– 包
– 业

有
– 8 国
– 100 国 1,000
– 中
– 维

业

原
– 以 和有 为
– 2021年
   471,177
   100,292
   区 12,164

财务
 2021年 30 瑞士法

全
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迅达

维

影

– 
– 2021年 52.82 瑞士法
– >69,000
– 2021年 2.52 瑞士法

– 
– 为
– 为 15

– 2021年 121.66 瑞士法

– 集 有限 城

– 有 ，
– 达30%

– 和 ， 行
包 文

– 2021年 41.47 瑞士法

– 2021年 4.76 瑞士法
– 2021年 7.70瑞士法

– 2021年 144,714
– 2021年 2,030
（ 2020年 23.5%）

– 2018-2022年
– 理
– 2025年100%
– 2023年 业

–    

企业文 以 企业 理
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管 年

，

城

2021年

。

有 ，

行业 ，

行

业 。

， 业

5.0 中 。

业 ， 业5.0

。

以 传

上。 中 ，

，

为业

中 有 。

中，

迅达 企业

。

，

行 ， 为行业

。 管 有 ，

上， 为

以

以 。

中，

中 ，

。城

70%

以上， 中 40%。

， 城 区，

以 为本 ，为

。

为 ， 15 城

。 和

，

， 城

。

20世 80年 以 ，

迅达 业务 。 1990

年，公司

， 世

。

， 比以

。 和 业

，

。

排

业5.0 行

业 。

， ，

原 。
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本 中

，

公司 ，

， 公司 业5.0

。 ， 传

财务

。

为

， 为

。

柏林 公司Building-

Minds。 有

， 。

，

准 ，

业务 ， 管

。

， 表

， 以

。 财务

。 ，

表 ，

迅达 以

。 ， 世

表 ，

。

Silvio Napoli 



，

23 ,

2021年， 以 有

。

，迅达 城

， 为 。

， 为

表 。

苏 ， 中

，

。 ，

， 中包括 中

原

本 以

。

财务表 业务

， 。

121.66 瑞士法 ，

10.4%，以 达10.6%，

5.6%，达112.36 瑞士法

，以 达5.7%。

业 为12.52 瑞士法 ，

（EBIT）达11.1%。

达8.81 瑞士法 ，

为13.14 瑞士法 。

， 以

，为 城

。

，

和 ， 以 为本

城 。

23

23 ，

，

。 行业

， 公司

，

。 2023年

， 本 达2.7 瑞士法 。

务包括

务

， ， 公司

。

为 ，

年 ，

， 。

2017年

，

理 。 ，

2025年 100%

。

， RE100 ，

中 （CDP）

。 ， 为

， 2023年 有

。

，为
城

。

，

10 2021年
迅达集团报告
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报告 ， 版企业

报告中

准 （SASB）

准 。 ，

财务

  TCFD） 。

2021年， 管

中 ，

。

，

。 ，

。

体

2021年 年， Schindler 

PORT 4D。 为迅达 管理

版本，Schindler PORT 4D

， 行

。Schindler PORT 4D

40%。为

，

CoLab （API），

和 和 ，以

别 以

。  

BuildingMinds

BuildingMinds 迅达

务（SaaS） 公司，

柏林， 为

管理 。 公司

，

城 。

（GRESB）

行业

和企业 理（ESG）

。2021年，BuildingMinds

为 。

为

行业 报告，

为 。

和

2021财政年 ，迅达 有限公司

达6.89 瑞士法 （上 年为

6.15 瑞士法 ）。 2022年

3 22 上

4.00瑞

士法 。

2022

， 业

务 ， 中包括原 本

上 中

以

苏 。为

，迅达 2022年 有

。 ，

以 本

。 ， 23

， 年 达 1.5 瑞士法

。

法 ，

，2022年 1%

6% ，

。迅达 2022年 和

，

。

年 ， 年 中

报告 公 。

， 业务

迅达， 以 迅达

和 务 。

，城 以 。 ，

公司 ，

以 公司 。 ，

表达 ，

为公司

。

Silvio Napoli

Pius Baschera / 士

（
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城 行

以

。

务，迅达 ，

。

，城 为

。 2050年，70% 世

城 区。

和有限 ，城

行 ，

和 。城 集

， 世 文 和 中

。

迅达 城

， 城

。 ，迅达 和

和 ， 城

。 行 本 ，

有 ，

和 。 ，

国 城 行 。

行

，

。 为 ，

有

， 行 。

迅达 行 。

， 城

中 。

Schindler PORT ，迅达

为 达

行 。
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。

年 ，

。

，

年 和

。 城 年

比 上 ，

年 ， 中

为

。

迅达

。

， 年 城 中 行

。 ， 和

，

。

城 。

以

， 和

。 城

， ，

，

，

。

，迅达 和

， 2 。

中 （Technical Opera-

tion Centers）和Schindler PORT

，迅达 世

。

和

，

。

城 区，为

，城

，为

表 。 城

。

迅达 和

， 理 。
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中国香港特别行政区
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迅达 行

， 德 ， 行

。 ，迅达以 和 务

城 以 。迅达

美 。

16
Papieri ，

瑞士

30
，

中国香港特别行政区  

40
美国盐湖城国
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Cham集团 瑞士

Papieri 达

360年。 ，Papieri

为 公

和 公 ， 2035

年 为2,000

，为1,000

公 。

为

，迅达 为

有 。

PapieriPapieriPapieriPapieriPapieriPapieriPapieri ，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士，瑞士

87
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Papieri ，
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美

城

湖（Lake Zug）

Papieri
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Papieri ，
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1 1 公 ， 尔

， 湖，

。 ， 为

2,000 ， 为1,000

公 。为

公 和 公 ，迅达

Schindler 3000和5500 。

Papieri 有5

， ，Cham集团

为 。

为 城

准 。

15年 。 ， 有87 迅达

。

6 ，

， ，

12

上 业。迅达 理Jonas 

Wyrsch ，

Papieri

。

迅达 团

，

，以

。包

集

行 。

达 ，

和 准 。 区 ，

，

。

。

，迅达 团

， ，以 。包

集 行

。

迅达 理 Jonas 

Wyrsch

Papieri

。
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15年 。

， 有87 迅达

。

192021年
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， 迅

达 和

上

。
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Elias Hochstrasser，

体

， 为

。 Papieri

中和 ， 2,000

理 。

区 ， 中

。

和 ，

迅达 和

上 。 行政

20世 60年 ，

年 。

，

。 ，

为行政 务， 10年

。

迅达 行。

，Jonas Wyrsch

，

Elias Hochstrasser

行 ， 。Elias 

Hochstrasser 行 ，

， 和

。

迅达

， 公司

。 Hugo Halter

，

中，

。 表 。

Jonas Wyrsch，迅达 理  

212021年
迅达集团报告 城
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Papieri 迅达有

为迅达 公司

理，Luca Rainone

，

，

以

。 为

年 ，

。 ， 上 ， 为

，

。 包含 1,700

。 迅达团 业 和

，Luca Rainone 以

。 表 ，

业 ，

， 为 。

， 以

有 行。

迅达 公 行

。 业 和 包

管Michael Huser以

理Jonas Wyrsch 。Jonas 

Wyrsch表 ， Papieri 有

。

。 ，

有 特别，

。 ，

为 传 。

包含 1,700 。

迅达 公

，Jonas Wyrsch

行。

Luca Rainone， 理
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和

责

为 ，

迅达 以 理

Papieri

。

Hugo Halter， 管

Franco Zweifel（19 ）， 年
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Micha Grünenfelder（18 ）， 年

Lukas Muggli（20 ）， ，  

年
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和

整

Livio Stocker（17 ）， 年

Dario Stutz（21 ），

年

和

Papieri

Michael Huser， 管

252021年
迅达集团报告 城

Papieri ，
瑞士



。

， 有 。 中，

。

， 版，

行。

为

有 。

，迅达 业

Bruno Wicki表 ， 15年以

， 年

行业。

， ，

有限。 上， 团

有 。

迅达 瑞士

320 ， 中包括100

。迅达 年

行业 业理 迅达

业 Andrea Bach-

mann表 ， ，

中 年 以

行业 。 中

以 Matura 业文 。

以国 为 ， 年

和 业 。 为

，迅达

， 。

Andrea Bachmann，迅达 业
Bruno Wicki，迅达 业 （ ）

以 Andrea Bachmann，迅达 业

（ ）
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和

为 ，

管理 和 。包

， 中包括

别 别

文 和 以 年

。 有

。

业 达

。 有

。

体

有 法 ，

。 ，

中 。

。为

， 公 表 国

包 业 准。

和

有 。

。迅

达 有 和

。

上，

。 ，

为 团 业 ，

团 ，

。

原

Eric Howard Way

迅达包

企业 管

职

Eric Howard Way
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Sklorz

Papieri

业 ，

11公 原

。 业

上， 和 公区

。

Cham

中 ，

10年 15年

。迅达

， 有

， 。

影

， 。

瑞士 。 ，

和 公司 。

， 为 ，

。

和

以 ，

。 ， 以

行 中和 ，

。 ，

。

。 ，迅达

。

。迅达

业

。 ，迅达 ，

准 ，为公司

报。 ，

管理。

行。

团 ， 迅达团

。

迅达 公 ，

特别 。 ，

以和 理 行 。迅达

，

。

迅达

。

Friederike Sklorz

Cham集团 业 表

28 2021年
迅达集团报告 城

Papieri ，
瑞士



形

迅达 公司，

。为

，迅达 ，

。迅达

务 ，

， ，

中。

为3C

原 。 ，3C 表

理 以 。 ，

和迅达 达

。
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，中国香港特别行政区

31 2

48 ， 。

有 ，

比比 。 香港 比

40年 20 ， 香港

城 。

，迅达 以 特 ，

理 ， 中

。

香港

2018年 ，

准 行 ， 100 。

30 2021年
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，
中国香港特别行政区
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香港 ，

，

美 海港 。 ，

Schindler PORT ， 以

公 以 达

， 有 美 。

行 。

为 ， 集团

和 。

2018年 ， 香港鲗 区

。

和 表 ，

（LEED）

， 为香港

业 。

，迅达

。迅达

管 维 Derek Chan表 ，

，

。 Derek Chan 迅达 31

年（ 40 ）。

， 迅达

。

以 达 。

，原本

为 行 。

。

香港， 和

， ，

。 Derek Chan ， 迅达

为

。

迅达

。

香港， 以

行， 城

， 2003年

以 。 ， 城

行 为 原 。

，2003年

为本 。

。 2020年 ，

Ultra

， 传

。Schindler PORT

， ，

。

，香港

。 ，Derek Chan

表 ，

。 迅达 。 ，迅

达 有 城

。

Derek Chan

迅达 管 维

迅达

业

，

和
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 20世 80年 ，香港

为30 。 迅达香港

Daniel Chan表 。Chan 迅达

18年（ 15

）。 20世 90年 ，

40 。 年 ，

准 为50 。 有

香港 本 法

。

年， 有 。

，

有6 8 公 。

为

。 ，香港

。

， 特别 ，有

。 Chan 。

为 和 ，

，

。 ，

表特

， 特 包括

士以 士。为

， 上

， 包

行 。

Daniel Chan

迅达香港

体

和

香港 。
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维 Jacqueline So（5

）表 ， 香港， 上

， 中

。 ，

行 。 中，

和 管 ，

别 。维

。 。

鲗 区维 团 维 管Chan 

Chun Shing（8 ） 迅达

33年。 表 ， 有

限， 。

， 。

， ，

维 。 ，

。 和

。 行业

国 。

， 。

城

Chan Chun Shing，维 管
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公司 理Kenny Pang（10 ）

表 ， 。

118 ，

。 以 ， 城

。迅达 ，

。 中

。 为 行业 ，

。

和迅达 管 Charmain Huang

行业 以 有 。

为， 有 有

行业， 。 业

香港 ，国 务 业。

， ， 法

。 ，

有

和 。

Kenny Pang， 公司 理

Jacqueline So， 维

Charmain Huang 

管

（24 ）表 ， ，
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Chester Lam Tsz Ching
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和

上
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8 6 4 7 8

W P

8 7 9 1 0 6 4 8 5 9 0 0 0 8 . 1 0    

9 1 0 0    

Z R T

 

别
 

 

（BIM）

维比 ，

。

迅达CoLab

集 和API

和 集 和 ，以

别 和

。

迅达

有

准，
。

Schindler R.I.S.E

Schindler R.I.S.E
。

BuildingMinds

  

和

BuildingMinds 集 ， 有

和

行 。

迅达CleanMobility 以   

包括

管理

以 ， 限

。

迅达

以 ，

告 。

2021年
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BuildingMinds

和

BuildingMinds

行业

，

。

有

理（ESG）管理

，BuildingMinds

，

，

， 业

为 。

Jens Müller，BuildingMinds 行

以 柏林 中

企业 国

。 30 国 ，

行业

团 中 比

。BuildingMinds 2019年 ，

迅达 公司。

，

BuildingMinds 务（SaaS）

和 。

， 有

。BuildingMinds 业

， 国

（IBPDI） ，

行业 准

，

。

企业理 ， 行 Jens Müller

， 2050年

有 ，

上行 。 ，

，

。

40%。 ，

。

BuildingMinds ，

为 中 。

上， 2050年 和 公

有80% 。

有 有

。

BuildingMinds 管理

业 和管理

– 。

以

BuildingMinds 管理

– 报告以

， 准

和

– 行

， 管理

苏黎世 中

。 BuildingMinds

， ESG ，有

。 苏黎世 公司

管Roger 

Baumann表 。

和 BuildingMinds

。

， 行

业 ，

。

2021年
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排

有

和

行业

集 100%

和

为行

和

柏林 中 BuildingMinds。

ESG +

2021年
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中

中， 和

。

Schindler Ahead Cube

传 有 和 行

，以 维 ， 有

。 中

，

维 行 ，以

。 以

有

。

迅达 行 准，

。 柏林 中

迅达 世

准和 ， 区

中 。

，

迅达美国 中 。

A worldwide network 
currently comprising 26 

TOCs 

中 （TOCs）

， 务

。迅达

和

。

Schindler Ahead

，

维 和 务

2021年
迅达集团报告
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美国

巴伦比

德国（ ）

法国

比

和国比

中国香港特别行政区

中国

国

瑞士

26 中

中

，

柏林

中 。

2021年
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柏林阿德

Future Living® 

。迅达为

和

。

8

， Future Living®

区， 。90

公 26 国 180

，有 和

以 。 有

美 。 传

，中 务

和公

和

， 和

， 。

区 以

行 。

包 GSW Sigmaringen 2017年

2020年 柏林阿德

中

。2021年，Future Living®

DW德国

行业 。

迅达为 Schindler PORT

， 8

，

。 公 以

有 PORT 4 Visitor

， Schindler myPORT

。

，Rolf-Niels Schuldt

Future Living® 区，

。

。

和

。

。 ，

。 Future Living® 区，

。

，Rolf-Niels 

Schuldt 上

，

。 Rolf-Niels Schuldt

海 上 ， 以

。Schuldt ，

有 。

，

。

Schindler PORT

管理

城

Rolf-Niels Schuldt和

区

2021年
迅达集团报告
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DW德国

2021年 行业

2021年

DEKR A德

8 90 公

180   
26 国

HolaHolaHolaHola!!СалемСалемСалемСалемСалем!!

myPORT

以

公 。

以

和 中

，

达

公 。

以 。

。

myPORT

以 PORT 4 

Home 行

。 以

myPORT

。

有

PORT 4 V i s i to r

，

Schindler myPORT

。

公司 Future Living® 。

迅达 以 和 。

概

 

， ，

有600 为195

。

务 中。

中，

。

表

。

A

D

C

E

B

6 。

中5 为 中

，1 。

2021年
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Ronny Böttger
Future Living® 区

Dieter Jahn和 公

 

Bernd Kawald

，

2021年
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Schindler PORT 以

FutureLiving® 。

， Rolf-NielsSchuldt

， 中 5

中 ， 以

， 为

，

以 为 。

myPORT
全

Sebastian Lurg 

迅达 理

Future Living® 。为

，

业 为 。

区 有12 业 和1

， ， 有11

公 行。

GSW Sigmaringen Birgid Eberhardt表

，

公 ，

， 以

。包括 和

管理

。

，Future Living® 和

。

上 600 为

。

中， 有 ，

100% 。

Future Liv ing®

有公 为 Konrad-Zuse-

Strasse ， 世

德· （Kon-

rad Zuse） 。

Birgid Eberhardt

包  GSW Sigmaringen

2021年
迅达集团报告



B

A

A

C

C

C

C

C

C

C

B C

B C

C

A

年 ，

和 。

，

。

业务

美

、 和

瑞士法

2020

2,803

1

11.6

2021

3,043

瑞士法

2020

4,781

1

3.0

2021

4,938

12 31

2020

25,222 1.4

2021

25,563

瑞士法

2020

 2,467

2021

2,723

瑞士法

2020

2,911

1

3.2

2021

2,906

12 31

2020

14,407 3.1

2021

14,854

A

B

C

D

伦

         

林

1

7.6

德

1 以

IT 务 业务中

中

集团 比 集团 比

集团 比

集团 比
集团 比

集团 比

美国 区

区和

巴 德

ISO 14001, ISO 9001

60 2021年
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A

A

A

C

C

C

C C C

C

C

C

C

C

C

C
C

C

C

C

B C

C

C

A B CC

A B C

C

A

A B
B

A B
D

B C

B C
C

C
C

C

C

C

C

C

C

CC

C
C

C
C

C

C

C

B

A

C

C

61

埃比孔 区

瑞士

1957年

2019年 行

LEED
中和

瑞士法

1

6.4

瑞士法

1

12.7

12 31

2021

3,799

2021

3,392

2021

28,598

2020

3,417

2020

2,948

2020

27,045 5.7

、 和
尔

巴林
比

和 维
茨

和国

埃

文

中国

国
中国

国

阿
巴

伦比
达黎

巴

美国
瑞

法国
德国

尔
以

维
黎巴

士登

堡

  
比

尔

特阿   
尔维

文

瑞
瑞士

阿 国
英国

尔

德尔
比 国

海

文
德 德

尔

维尔

特 达

维   

孔 尔

特达

尔 茨

柏林

埃比孔
维尔

中 和

贝 特

特 维

达

堡

中国香港特别行政区

达

中国

湖 上海

尔

迅达

中国上海

325,000 m2

200
LEED

区和

年4,200

集团 比

集团 比

集团 比

维

2021年
迅达集团报告
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全

业 以

有 。 ，

。

2021年，

， ， 中包

括Schindler PORT 4D 迅达

管理 ，

行

，

。 ， CoLab

，以集 别和

。

上 ，

为

。

业

。

城 和 业务

。 ， 2021年，

和

， 中 包

括 中 和原

本上 。

，

以 69,000

，

。 100 国

业务 ，

务和 区 。2021年，

， 和

。

管 ，

2021年 年 行业务 ，以

法

。 ，

上 行

。 行 ，

上 。

Schindler Ahead

务， 为 ，

和

。

2021年，

， 。

， 区

迅达

 Schindler R.I.S.E），

。Schindler R.I.S.E

， 上城 和上海 中

上

，

。

为

。2021年， 23

，

， 。 2023年，

达2.7 瑞士法

， 务和 维

，

中

，

。

（

62 2021年
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本年 为112.36 瑞士法 ，

. （上 年 106.4 瑞士法

），以 为 . 。

有区 有 ， 中

区 （ 中国

）， 美 以 中 和

区。

EBIT

业 （EBIT）达11.66 瑞士法

（上 年 10.32 瑞士法 ），

. （以 达 . ）。

为 . （上 年 . ）。

以上 23

本（5,800 瑞士法 ）

（2,600 瑞士法 ） Building-

Minds （2,300 瑞士法 ）以

（2,100 瑞士法 ）。

达12.52 瑞士法 ，

为 . （上 年 11.85 瑞

士法 ）， 原 和

本上 以 。

排

2021年， 业

， 和 。

， ，

行业 。

为 ，

和

。 ， 以

维 ，

城 。

， 行

，以

。2021年， 有

， 2023年

有 ，

2025年 ，

。

2021

和

2021年， 以

苏。迅达

， . （以

达 . ） 121.66 瑞士

法 （上 年 110.18 瑞士法 ）。

有区 有 上

， 中美 ，

以 中 和 区。

和 理业务 达

。维 业务 ，

年 。

2021年12 31 ， 达

95.65 瑞士法 （上 年 86.87

瑞士法 ）， . ，以

达 . 。

瑞士法 瑞士法

9,565 11,236

2021 2020

A 40% 39%

B 美 28% 29%

C 中 和 32% 32%

2021 2020

A 30% 28%

B 美 26% 27%

C 中 和 44% 45%

A
A

B B

C

C

2021年
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2021年， 有区 ，

。 苏

以 ，

。

比

迅达 业务 ，

维 和 理业务 有 。

  

， 。

原

和 世

维 ， 以

和

。 ，

。

2021年年中，为

行 ，

， 区

。 ， 国

苏， 。

2020年 ，迅达 区

业务 。

和

8.81 瑞士法 （上

年 7.74 瑞士法 ）。 达

13.14 瑞士法 ， . （上

年 15.81 瑞士法 ）。

，

区 。

2021年，中国 比

， 年 比，中国

和

。

中国 行 有

，本 传播 年

， 业务 2019年

。 和维 业务 有

。 管 ，

。

64 2021年
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2021年 比

维

维

中国 中国 美 中 和 计

to
to
to

、 和

区 有 ，

国 苏 ，

。

业务中，

。 理和维

业务 。 ，

业 有 ， 公

业务

。

迅达 业务 2021年 ，

以

尔 尔和达

。

， 中 和

，

， 和公

。

业务 ，

， 包括 和

国 业和

。   

管 ，

美国和巴 以 年

， 美

和 美 。

迅达 维 和 理

业务 区 美国

苏 ，

2019年

。 ， 业

。

美 ， 区

中 苏， 和

。迅达 区 巴 业

务 ， 迅达

。

2021年
迅达集团报告
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，

城 行

城 。

迅达 中

，

为 有

。

，

理（ESG）

管理 迅达 有

管理 政

业务

，迅达 ESG

业务 中。

理

有

业务 管理

中。

2021

行 ，

，

以 理

中 ，

  国 准。

2023年

    业 。

准

（SUSTAINABILITY ACCOUNTING 

STANDARDS BOARD，SASB）

特 行业 准，     

    财务 。

行 财务

（TCFD）

    。

2025年

100% ，

    RE100 。

    。

迅达 ，

。 管

业

。

迅达集团 行

，

和 集团 ，包括

。 ，

，

， 集团业务

有 。 年

， 集团 行

 ExCo） 报。 ，集团 行

，

，以 以

业务。

包括集团 有

管。

集团 公 （CSO）

集团业务

， 包括

。 ， 公

业 年 企业

报告，

报集团

。

ä 5 理

（
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，

以 有行

。

迅达 ，

为集团

业 。 （

和 ） 城

，

行

，

。

，

中 。

企业 管理 迅达集团

达（Risk Radar）

中 。

Risk Council） 年 集团

财务

报 集团 行 以 。

集团

Group Assurance） 。

2021年，迅达 ，

管

。

财务 ，

别 ，

业务

。

，有

，

有 。

Silvio Napoli，

– 有 集团公司

– 有 集团公司 1

2

– 3 （ 以

为 准 公 法）

– 2022年，

2017年 上

25%

– 2025年， 100%

（2021年 75%）

中

– 2030年 3

– 

（

（
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务， 城

， 为

管 ，以

ESG 。

。

行

。 表 ，

为 报 ，

业

。1 （Renovation 

Wave） ， 年

有 年

，

。

为

，

务 。

迅达 。

，

有 。 上

，

30%。 有 ，

原有

，

。

ä 2020年企业 报告中

以 为本

包 城 。

城 行

（ ）

Schindler R.I.S.E）， 和维

（Schindler PORT和Schindler 

Ahead） 。

中

。 有

务 ，

。

ä 50

2018年， 柏林 公

司BuildingMinds，

。 ，

行业 管理。2021

年，Bui ldingMinds 为

（GRESB）

。GRESB

公司 表

。

，BuildingMinds

GRESB报告。

ä 52 BuildingMinds

2022年

报 迅

达 2018年

行

。

1 美国 （U.S. Green Building Council）（usgbc.org）

（
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2018年 括 迅达

，

， 为 国 2030年

。

限

业 ， 公

。

集团 行 和特 管

理 ，

，迅达

。

2018-2022

全

，

（TCR）比2017年 20%。

中， 比

25%， 包 文 。

排

2017年

上 25%（以2017年

/ 瑞士法 行 ）。

75% 行

。

迅达

， 5 。

业 ， 区 。

49%

–23%

2.84

25%

75%

–25%

5

25%

–36%

 –20%

世 业
4,000
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全

迅达 ，

。 有

69,000 15 ，

，

有 。

文 有 管理团

，包含 有

，以 理

。 区

行 ，

有

法。 集团 行

集团 行

，

。

包 ，迅达

， 业 准

，

行 。迅达 年

有 包 行 。 包

有 ， 限 ，

。 ，

准 。

报 行为。 包

年 ，

。

迅达 ，

业 ，

（D&H）。 ，

为 业 别

。

政 （Global Com-

pensation Policy）

原 。2021年，

。 国

， 行

，

。

，集团 行 集团

中 比

。2021年， 达

， 年。

为 有迅达 集团

政 ，

有 上

。2021年， 有迅达

。 ， 包

管理

， 别

迅达 包 。

Valuable 500 ，

包括 集团 行

Valuable 500 ， 集

团 士

。 集 ，

集团 行 ，以

比 。

。 为业 ，

有 。

2021年， 为3.2

2017年 36%。

36%
2017年

，4 迅达 6 包

上

。2021年 10

，

。

， 中 。

为 集

， 行为，

，

和 中 。

2021

影

Robert Seakins， 集团 行



712021年
迅达集团报告

Tobias B. Staehelin

集团 集团 行

Schindler PORT 4D 迅达 管理

，

， 行 ，

达40%。

为

，迅达 CoLab ，

和 有 和

， 别

。

Schindler Ahead

， 以

行 。

， 维

。2021年，

2.84 。

，

维 行 。 法

， 维

，

，

。

集团 以

业 德 准为行 准 ，以和

政 。

包含 集团

，

。

REACH和

RoHS法 报有 。

为

中 ，

。

迅达 2018 EcoVadis 。

2021年， EcoVadis

集团

行 。 ，迅达

EcoVadis ，

中。

2021年， 公司 49%

行 。

，

法 管理业务 和

中 ，以

国 准

。

国 业 原 （UN 

Guiding Principles on Business and Hu-

man Rights）

 OECD） 国企业准 （Guidelines 

for Multinational Enterprises）。

行 ，以

迅达 政 法

企业 国 和国

准。 ，

理 以 包含 行

业

，

有 政 和 中。

2021年，迅达 国

原 （UN Women s Empowerment 

Principles）， LGBTI

行为准 （Standards of Conduct 

for Global LGBTI Equality）。

为 达 企业

， 为 和

。

25%
中 比

，

，为 有城

行 。

2021年，迅达

管理 Schindler PORT 4D，

行 ，

。

ESG

Christian Schulz

集团 行

（
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2017年， 为集团

， 2022年

25%。

原

， 为集团60%

（ 1 ） 为 和维

行 。

， ， ，

为 限 法

，以 城 和

政 ，

维 城 中 区

限 。

年 ，

，

行 ，以 。

国 ，

。

， 美国，

Ceres 企业 （Cor-

porate Electric Vehicle Alliance），表达

和 ，以

。 ，

，

中 行 和

公 。 ，

和 维

务 ， 行

。

行

和

公司 ，

，

集团 区

以 ，

， 限 行

，以

维

城 中 公

行

2021年， 中和 2017-

2021年 业 ，

法。2021年，

2017年

23%（以2017年 /

瑞士法 行 ）。

法 ，

为16%。

ESG

ESG

Sabine Siméon-Aissaoui

集团 行
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，企业

，

和业务管理 。

为集团 ，

准

。 有 管

理行 行 ， 行

集团 ESG

。 ，

为 ， ESG报告 准

中 。

2021年， 以 集

团 。 ，

迅达 务

。 ，

迅达 业务

和 ，以 迅达 为

。

法包括 以

业务 和

集团

。

以 。

图

   

   业务

3.00

3.00

2.50

2.50

2.00

2.00

1.50

1.501.00

传播

区

报告

业

管理

业务

业

包

有
管理

管理
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设 和

和

Thomas Oetterli，集团 行

ESG表 报告 集团业

务 有

。

ESG 集团年 报

告中 比 ， 报告

（GRI） 准 年 企业 报

告， ESG 准 ，

表 。 集

团 ， 。

准

。

， 为 和瑞士政

报告 准 ，

报告中 有 。 集团

表

（ group.schindler.com/en/

responsibility.html）。

国 （UN 

Global Compact）

企业 ， 集

团 报， 集团

国

以

原 。

中

 CDP） ， EcoVadis

集团

。 ，

集团ESG表

，

。

，

城 。

ä 企业 报告

group.schindler.com

（



2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2012-2021年
12 31 ， 瑞士法

特 本 报
%

瑞士法

1 特 28.8%

15,463

26,390

20.9

2017

28.9
2019

24.4
2020

19.6
2021

20.9
2018

27.01

E
0%

A
78%

B
9%

C
8%

D
5%

5,282

2021 2020

A （ ） 4,147  4,069

B （ ） 476  477

C  公司（ ） 405  297

D 公 （ ） 252  246

E （ ） 2  –5

计 5,282  5,084
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本集团 本 以 和 。

集团 上 中 。
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年

瑞士法 2021 Δ % 2020 Δ % 2019 Δ % 2018 Δ % 2017 Δ %

和

12,166 10.4 11,018 –9.1 12,123 3.9 11,669 6.2 10,989 5.9

  Δ % 以 10.6 –3.2 5.8 6.6 5.5

9,565 10.1 8,687 –3.9 9,042 4.9 8,618 6.3 8,106

  Δ % 以 8.4 2.4 7.6 9.7

11,236 5.6 10,640 –5.6 11,271 3.6 10,879 6.9 10,179 5.1

  Δ % 以 5.7 0.4 5.6 7.3 4.6

业 （EBIT） 1,166 13.0 1,032 –18.0 1,258 –0.9 1,269 6.9 1,187 4.8

  % 10.4 9.7 11.2 11.7 11.7

业 （EBIT） 1,252 5.7 1,185 –9.8 1,314 1.5 1,295 6.0 1,222 5.3

  % 11.1 11.1 11.7 11.9 12.0

881 774 929 1,008 884

特 881 774 929 948 884

223 204 196 178 170

3,027 2,669 2,046 2,231 2,147

–1,055 –967 –600 –518 –467

4,430 4,006 3,883 3,743 3,268

    比 37.0 36.8 36.6 37.5 37.9

本 报 （%） 20.9 19.6 24.4 28.8 28.9

特 本 报 （%） 20.9 19.6 24.4 27.0 28.9

1,314 1,581 1,185 1,005 810

和 117 130 225 245 227

69,015 66,674 66,306 64,486 61,019

            1 2019年1 1 IFRS 16 - ，报告中 包含 。
            2 务（-1.57 瑞士法 ）和 IFRS 16 - （1.18 瑞士法 ） 为12.24 瑞士法 。
            3 6,000 瑞士法 。
            4 2018年1 1 IFRS 15 - ，报告中 包含 。 2017年12 31 。

4

3

1

2
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瑞士法 2021 % 2020 % 2019 % 2018 % 2017 %

3,392 30 2,948 28 3,055 27 2,935 27 2,769 27

美 2,906 26 2,911 27 3,274 29 3,047 28 2,927 29

中 和 4,938 44 4,781 45 4,942 44 4,897 45 4,483 44

计 11,236 100 10,640 100 11,271 100 10,879 100 10,179 100

28,598 41 27,045 40 25,842 39 24,594 38 22,998 38

美 14,854 22 14,407 22 14,939 23 14,600 23 14,186 23

中 和 25,563 37 25,222 38 25,525 38 25,292 39 23,835 39

   中瑞士 4,836 7 4,985 7 4,992 8 4,812 7 4,711 8

计 69,015 100 66,674 100 66,306 100 64,486 100 61,019 100

职

4,165 7 4,453 7 4,702 7 4,798 7 4,489 7

和维 41,041 59 39,228 59 38,903 59 37,581 59 35,670 59

和行政 23,809 34 22,993 34 22,701 34 22,107 34 20,860 34

计 69,015 100 66,674 100 66,306 100 64,486 100 61,019 100

   （ ） 4,147 78 4,069 80 4,250 78 4,021 77 3,776 77

   （ ） 476 9 477 9 491 9 487 9 585 12

  公司（ ） 405 8 297 6 438 8 521 10 299 6

  公 （ ） 252 5 246 5 291 5 268 5 246 5

   （ ） 2 – –5 – 5 – –44 –1 –10 –

5,282 100 5,084 100 5,475 100 5,253 100 4,896 100

计 non-GAAP

本报告中 财务 含有 公 原 ， IFRS中 。 集团

公 原 ， : group.schindler.com – Investors – Results 

（group.schindler.com/en/investor-relations/results/definition-on-non-gaap-items.html）。

年
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2021 2020 2019 2018 2017

行 67,077,452 67,077,452 67,077,452 67,077,452 67,077,452

  151,009 266,619 328,508 370,846 489,174

瑞士法 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10

瑞士法 294.20 253.60 244.00 238.80 224.00

瑞士法 228.40 184.90 184.10 183.00 176.90

年 瑞士法 244.40 238.40 237.20 190.60 220.50

（ 12 31 ） 31.70 35.50 29.50 21.70 28.60

（ 12 31 ）（ 特 ） 31.70 35.50 29.50 23.20 28.60

瑞士法 7.70 6.72 8.04 8.79 7.70

（ 特 ） 瑞士法 7.70 6.72 8.04 8.23 7.70

瑞士法 12.21 14.71 11.03 9.37 7.56

瑞士法 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00

% 52.0 59.5 49.8 45.5 52.0
1 

  

2021 2020 2019 2018 2017

行 40,716,831 40,716,831 40,716,831 40,716,831 40,716,831

   – 20,416 52,034 142,434 211,740

瑞士法 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10

瑞士法 306.60 263.60 253.50 246.40 229.70

瑞士法 231.80 199.65 188.50 188.90 177.30

年 瑞士法 245.50 238.60 246.20 194.70 224.30

（ 12 31 ） 31.90 35.50 30.60 22.20 29.10

（ 12 31 ）（ 特 ） 31.90 35.50 30.60 23.70 29.10

瑞士法 7.70 6.72 8.04 8.79 7.70

（ 特 ） 瑞士法 7.70 6.72 8.04 8.23 7.70

瑞士法 12.21 14.71 11.03 9.37 7.56

瑞士法 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00

% 52.0 59.5 49.8 45.5 52.0

1 

1

1
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政 ， 政 比 为 迅达 有限公司 35% 65%。

瑞士法 2021 2020 2019 2018 2017

   268 267 267 267 266

   163 163 163 162 162

计 431 430 430 429 428
1 

和

和 SIX瑞士 。 有

， 和 。

  

SCHN SW SCHP SW

SCHN.S SCHP.S

尔 002463821 002463819

国 别 CH0024638212 CH0024638196

2021年年 ，迅达 有限公司 10,585 有（上 年 9,796 ）。

，Schindler和Bonnard ，以 ， 有迅达 有限

公司 46,444,250 （上 年 47,208,588 ）， 业 登 有 本

69.2%（上 年 70.4%）。

1



1.61.41.5

10.510.811.5

16.616.2
17.5

和区

4.544.5

/ 瑞士法

2019
	l 2020

2021
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1和 2

2021 % 2020 % 2019 %

A 和 15,729 11.6 13,604 10.5 13,858 9.5

B 2,469 1.8 1,008 0.8 2,515 1.7

C 117,707 86.6 115,068 88.7 129,151 88.8

1 135,905 100.0 129,680 100.0 145,524 100.0

D 48,410 94.6 40,421 94.5 47,864 94.4

E 区 2,624 5.1 2,367 5.5 2,825 5.6

124 0.3 6 0.0 5 0.0

2 51,158 100.0 42,794 100.0 50,694 100.0

7,908 89.8 52,531 98.3 65,751 98.2

区 777 8.8 907 1.7 1,237 1.8

124 1.4 19 0.0 0 0.0

2 8,809 100.0 53,457 100.0 66,988 100.0

1和 2 187,063 172,474 196,218

1和 2 144,714 183,137 212,512
      12021年，迅达 和 ， 75% 。

3

2021 % 2020 % 2019 %

A 和 务 1,783,611 87.9 1,610,743 89.9 1,652,696 87.4

B 上 和 203,697 10.0 142,119 7.9 180,942 9.6

C 和 27,044 1.3 25,378 1.4 25,128 1.3

D 务 行 6,821 0.4 7,017 0.4 19,852 1.0

E 本 8,303 0.4 6,973 0.4 14,161 0.7

F 735 0.0 794 0.0 752 0.0

3 2,030,211 100 1,793,024 100 1,893,531 100



理

A 
B 
C 有

有

2020年

–90%

2021

46,425

2,01644,395 14

BA C

2020
2,637 140

B

39,049

A C41,826

2019
2,953 119

B

40,601

A C43,673

和

6.86.26

424244.1

59.559.262

和区

10.71112

/ 瑞士法

2019
	l 2020

2021
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2021 2020 2019

71,480 62,008 63,073

1,872 2,059 1,800

3,179 2,091 2,530

和 计 76,531 66,158 67,403

215,250 187,277 216,215

238,832 245,956 265,406

17,095 13,643 15,055

计 471,177 446,876 496,676

547,708 513,034 564,079

100,292 98,791 116,958

区 12,164 12,091 14,027

8,082 5,835 4,136

385 171 67

120,923 116,888 135,188

668,631 629,922 699,267
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2018-2022

2021 2020 2019 2018

全 ， （TCR）比 –36% –24% –24% –12%
2017年 20%。

中， 比 25%， 25% 22% 21% 19%
包 文 。

迅达 2.84 2 1.5 1
， 5 。

2017年 上 –23% –20% –11% –6%
排 25%（以2017年 / 瑞。

士法 行 ）。

75% 行 49% 31% 33%
。

1 ， 为 –5%（2018）  –9%（2019）  –14%（2020）  –16%（2021）。

1 1 1 1
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财务

2022 2023

年 业  2 16  2

迅达 有限公司  3 22  3 28

 3 24

迅达 有限公司  3 28

（ 3 31 ） 4 22  4

中 报告 （ 6 30 ） 7 22  7

（ 9 30 ） 10 20   10

1 迅达 有限公司 准

1

1
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迅达 有限公司  

Seestrasse 55

6052 Hergiswil

瑞士

 +41 41 632 85 50

迅达管理有限公司  

Zugerstrasse 13

6030 Ebikon

瑞士

 +41 41 445 32 32

传  +41 41 445 40 40

email@schindler.com

https://group.schindler.com

Nicole Wesch

传播

迅达管理有限公司

6030 Ebikon

瑞士

+41 41 445 50 90 

nicole.wesch@schindler.com

Marco Knuchel

迅达管理有限公司

6030 Ebikon

瑞士

+41 41 445 30 61 

marco.knuchel@schindler.com

迅达公司 务 ， 以 :
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