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6 24 hodinovy servis,

¢ vlastni dispecink

Nejhustsi spoleéna ’ Povinnost ze zakona pro majitele
servisni sit v CR a SR Q a provozovatele vytahu,mozZnost

odborné konzultace
Kvalifikovani @
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0 Ekologicky
a ekonomicky
Schindler

Kvalita a bezpeé¢nost Zhodnoceni budovy
nad ramec norem
@ Vice nez 100 let
zkusenosti




24 hodinovy dispecink

7 dni v tydnu, 365 dni v roce

Reagujeme okamzité, posleme Vam
nejblizsiho servisniho technika

Nasi operatofi ¢ekaji na Vase
pozadavky, analyzuji Vase hlaseni

Neustale jsme Vam nablizku, s nami
ve vytahu nezUstanete nikdy sami

Vyprosténi do 1 hodiny od nahlaseni
udalosti




Rozsahla servisni sit v CR a SR

u”“'" Vice nez 250 servisnich mobilnich pracovniki po celé CR a SR
Il

Hnl“"‘ Nékolik desitek samostatnych servisnich stfedisek
|

[ Za nas mluvi nasi zakaznici — jen v Praze a Bratislavé se starame o tisice vytah(
I Provadime servis i vytaht konkurencnich znacek

Jsme pfipraveni Vam okam?zité pomoci, volejte v CR non stop 844 844 808
"™ SR non stop 0850 123 724

.
Liberec

)
b Zilina °
Karlovy Vary @ Praha Poprad

° Kosice
Trencin .

Olomouc

L C -
eské Budéjovice ° Bratislava

Brno




Servisni sluzby Sité na miru zakaznikdm

Hotely

Vysoka spolehlivost sluzeb garantuje provozuschopnost a stabilitu cash flow

Kancelarské budovy
Kvalitni obsluznost vytahy zajistuje pfidanou hodnotu pronajimatele, zvySuje loajalitu najemcd a atraktivitu budov

Nemocnice
Spolehliva vnitfni infrastruktura je kriticky dlleZita pro zdravi a Zivoty pacient

LetiSté, metro
Verejna doprava klade vysoké naroky na funkcnost zafizeni v dopravnich Spickach i ddraz na bezpecnost provozu




Servisni sluzby Sité na miru zakaznikdm

Vyrobni zavody

Kvalitni servis podporuje plynuly pohyb zaméstnanct a materialové zasobovani

Bytové domy

Rozséhla servisni sit garantuje rychly zésah po celém uzemi CR i SR

Zajistujeme technickou podporu pro SVJ a spravy domu ohledné optimalniho rezimu udrzby vytahd

Obchodni centra
Spolehlivost sluzeb snizuje riziko nepredvidanych udalosti, ddraz je kladen na provozuschopnost a design

Facility Management
Systém Score Card umoznuje rychly prehled servisnich nakladu
Radi nabidneme odborné poradenstvi




Profesionalni servisni tym

I Bezpecnost na 1. misté pro nase zakazniky i zaméstnance

Ir Vysoka kvalita produktu a servisu garantovana ISO 9001 a 14001

|

H”‘Mw Pravidelna skoleni a certifikace servisnich technik, skolici vytahy, tréninkové plany

I ZDARMA nadstandartni bezpecnostni testy nad ramec zakona v 1 a 5 letych cyklech

I Prevenci a analyzou chyb pfedchazime neplanovanym odstavkam zarizeni




Ekonomicky a ekologicky

S nami mate vytah pod kontrolou
Scorecard — vzdaleny monitoring stavu zafizeni, okamzité informace o ndkladech, poruchovosti, odstévce

Rychla dostupnost nahradnich dild

Drzime tisice nahradnich dild skladem v CR — oprava bude vyfesena v co nejkratsim case

Setfime nasi planetu — nabizime pokrokova reseni
Napf. vyména starych typd osvétleni za LED technologie

E .
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Schindler vytahy a eskalatory

1874, firma Schindler

Vite ze,

1874 zalozena spolecnost Schindler,
Svycarsko

Zastoupeni ve 100 zemich, 55 000 zaméstnancl

Spole¢nost Schindler ptsobi na ¢eském
trhu od roku 1993

Akvizice firmy \ytahy Praha

Zaméreno na inovace a vlastni vyvoj
Ploché nosné prostredky — tichy

a bezpecny provoz, rekuperacni jednotky
Optimalizace prepravy osob: systém cilového
fizeni Miconic 10, PORT Technology
Podpora projektu letadla Solar Impulse



Reference Ceska republika

Florentinum — Praha
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Reference Ceska republika
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Karlovy Vary Karlovy Vary

Puskinova — Praha



Reference Ceska republika

Nova Karolina — Ostrava Quisisana — Karlovy Vary Riverside — Karlovy Vary



Reference Ceska repubhka

Forum Liberec Vlakové nadrazi — Olomouc



Matefska Skolka — Ceské Budéjovice Nemocnice — Ceské Budé&jovice



Reference Ceska republika

OC Cerny most — Praha OC Santovka — Olomouc



Reference SIovenska republlka

Schindler vyroba — Dunajskd Streda Polus City Center — Bratislava
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Hafenspitze — Némecko Onecentral — Cina



Prehled servisnich sluzeb

Servisni program Schindler Excellence Schindler Standard Schindler Komfort Schindler All-in Schindler Custom

Popis sluzeb

Udrzba Schindler Expert Plus® () () () (e}
Schindler e-Alarm® [ ] [ [ (o]
Bezplatné vyprosténi osob 24/7 ([ [ [ J o
Opravy 7:00 -15:30 X [ J [ J O
Spotrebni material do 500 K¢/navstéva X [ ) ([ o
Opravy 7:00 - 22:00 X O [ J O
Schindler ScoreCard® ©) (@) [ (e)
Veskery materidl a ndhradni dily X X [ (@)
Odborné zkousky dle CSN 27 4007 (e} (¢} ® (0]
Inspekeni prohlidky dle CSN 27 4007 o o (] o
Provozni prohlidky dle CSN 27 4002 (0] (@) [ ] (@)

x nezahrnuto @ zahrnuto O volitelné



Centrala:

Schindler CZ, a.s.
Revnicka 170/4

155 21 Praha 5

Tel.: +420 257 293 132
Fax: +420 257 221 523
info@cz.schindler.com
www.schindler-cz.cz

Schindler, prvni koho privolate

Pobocky:

Schindler CZ, a.s.
Plzenska 1775

360 01 Karlovy Vary
Tel.: 353 224 951
Fax.: 353 224 951

Schindler CZ, a.s.

V Oblouku 28/2295

370 04 Ceské Budgjovice
Tel.: 387 311 625

Fax.: 387 311 625

Schindler CZ, a.s.
Zelezni¢ni 548/4B
779 00 Olomouc
Tel.: 585 122 200
Fax: 585 122 215

Schindler CZ, a.s.
Sousedska 3
312 01 Plzen
Tel.: 377 478 140

Schindler CZ, a.s.
Brnénska 404
664 42 Brno

Tel: 545 233 429
Fax: 545 576 357

Schindler CZ, a.s.
Slovanska 30
463 12 Liberec
Tel.: 482 425 911
Fax: 482 425 911

Schindler CZ, a.s.
Na nivach 6

700 30 Ostrava
Tel: 595 781 972
Fax: 595 781 976

Schindler


www.schindler-cz.cz
mailto:info@cz.schindler.com

Tato prirucka ma pouze informativni charakter. Za pfipadné tiskové chyby nerucime.



www.schindler-cz.cz
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